
Biographie professionnelle 

 
Parlant 4 langues et diplômée d’un BTS Tourisme en 1995 (Option 
conception commercialisation de produits touristiques), Sophie Baillot 
a longtemps parcouru le monde en tant que navigante à bord des 
paquebots de croisières ou en tant que guide, accompagnant les 
groupes de TO, français et étrangers.  
Elle finit par poser ses valises à Paris en 1997 en tant que responsable 
commerciale chez Festival Croisières et évoluera à différents postes 
avant de quitter la compagnie 4 ans plus tard, pour intégrer une agence 
de relations presse. 
Les postes suivants la mèneront aussi bien au sein des grands médias 
comme Le Figaro, que chez d’autres croisiéristes puis elle rejoindra 
ACCOR en prenant la direction de la communication de Thalassa Sea & 
Spa. 

Avec plus de 30 ans d'expérience qui lui ont permis d'acquérir une aisance commerciale, des réseaux 
solides et un savoir-faire articulé autour de plusieurs techniques de communication, elle a imaginé 
SoBetween en 2010, comme la synthèse de ses compétences et la signature de son travail.   
Incontournable dans le secteur de la croisière dès l’origine, So Between ouvre la porte sur toute une 
industrie grâce à la complémentarité des clients qu’elle représente (agences de voyages, TO, 
compagnies de croisières, distributeurs, ports, magazine…) Aujourd’hui la croisière n’est plus son seul 
terrain de jeux puisque So Between imagine désormais des stratégies de communication avec la même 
énergie pour ses clients hôteliers, TO, destinations et institutionnels.    
 

➢ Septembre 2018 est une nouvelle étape dans son parcours, puisqu’elle rejoint le groupe 
Contrastes Voyages en intégrant la holding Lamalarol en tant qu’associée pour procéder à 
l’acquisition de Cie Internationale de Croisières. L’agence So Between fusionne ainsi avec les 
autres entités du groupe (Contrastes Running, Event, Golf, Voyages) et elle prend alors la 
direction générale des entités parisiennes. 

 
➢ En Mai 2020, elle imagine, édite et rédige avec l’équipe de So Between un magazine digital 

lifestyle et voyages « Le MAG, Effets de Style » destiné à l’ensemble des bases de données 
consommateurs des différentes unités du groupe. 

 
➢ Enfin en Novembre 2021, Sophie fonde Nexstep2 pour racheter toutes les sociétés qu’elle 

dirige désormais. Actionnaire majoritaire et présidente du nouveau groupe, Sophie est depuis 
aux commandes d’Un Océan de Croisières, SoBetween, Le Mag Effets de styles et de Créateur 
de Tentations. 

 
En parallèle de ces activités, Sophie Baillot rédige une chronique mensuelle dans la revue Management 
« Ma (vraie) vie d’entrepreneuse », sur le site de www.capital.fr et dans TOURMAG.com , réalise des 
portraits de femmes: exemple Madame la Ministre Olivia GRÉGOIRE : https://lnkd.in/e7f5hSvE 
 
Elle intervient aussi régulièrement dans la presse écrite, radio et télévisée : 

• WIDOOBIZ :https://www.widoobiz.com/2020/12/10/garder-le-cap-malgre-la-tempete-
portrait-dune-entrepreneure-optimiste-sophie-baillot/ 

• CNEWS : https://lnkd.in/e7f5hSvE 

• France INTER : https://lnkd.in/eSXyYyFw 

• Hôtel & Lodge, Gala, Désirs de Voyages, TF1… 
 
Elle est enfin Chevalier de l’Ordre nationale du Mérite pour le Tourisme. (Cohorte Mai 2021, Ministère 
de l’Europe et des Affaires étrangères) 
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DIPLOMES 
2021 - EXECUTIVE CERTIFICATE COMPLIANCE CORPORATE GOUVERNANCE ESSEC 
(Sélectionnée dans le programme WOMEN BE BOARD ONLY) 
2017 - EXECUTIVE LICENCE DIRECTION MARKETING HEC 
1995 - BTS TOURISME 1995 - Trilingue : Anglais, Italien, Allemand 
 
DISTINCTIONS & MANDATS 
Chevalier de l’Ordre nationale du Mérite (Mai 21) 
Elue TOURMANAGER (2017) 

− Membres du COMEX au SETO 

− Membre administrateur du conseil EDV IDF 

− Membre CONSEIL NATIONAL DES OPERATEURS DE CROISIÈRES   

− Membre CLIA  Europe 

− Membre du Conseil d’administration de FEMMES DU TOURISME 

− Membre VISIT USA 

− Membre (en charge de la communication) de la CONVENTION DES ENTREPRISES POUR LE 
CLIMAT 

 
Les sites développés : 

www.cunard-france.com 
www.seabourn-france.com 

www.sobetween.com 
www.unoceandecroisieres.com 
www.createurdetentations.com 

www.lemageffetdestyles.com 
https://inspiring-dreams.fr 
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